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FAQ Contractset Babyconnect

Wat zijn de kosten voor mijn organisatie? Worden de kosten gedekt door de subsidie?

De duur van het contract met Sigra voor Babyconnect is vanaf het moment van tekenen tot 1 januari
2025. De opzegtermijn is drie maanden. Tot het eind van de loopduur van dit contract worden de kosten
in principe gedekt door de subsidie die VWS verstrekt voor Babyconnect. Dit geldt voor zowel de kosten
van HINQ (leverancier van de viewer) als de eventuele kosten die de bronsystemen in rekening brengen
(dus VIS’en, EPD’s, echo-, JGZ- en kraamzorgsystemen).

Mochten deze kosten toch hoger uitvallen dan de subsidie dekt, en mochten deze kosten niet op te
brengen zijn door de gebruiker dan is er de mogelijkheid om uit het contract te stappen middels een
bijzondere uitstapclausule. Sigra zal duidelijkheid verschaffen over kosten in het geval die gemaakt
moeten worden door de zorgaanbieder in de periode tot 1-1-2025.

“Indien kosten die tot 1-1-2025 door de gebruiker gemaakt moeten worden niet acceptabel of
financierbaar zijn, naar oordeel van de gebruiker, krijgt deze gebruiker de mogelijkheid zonder financiéle
consequenties uit het project Babyconnect te stappen en daarmee de overeenkomst te beéindigen”

De kosten voor na 1-1-2025 zullen vddr de opzegtermijn bekend worden gemaakt. Dit zodat gebruikers
kunnen beslissen of zij het contract stilzwijgend willen laten verlengen met telkens 12 maanden, of willen
opzeggen. Zie vraag 2 voor verdere toelichting.

Is er sprake van structurele vergoeding van de kosten vanuit de verzekeraar?

Het landelijk bureau Babyconnect en de NZa spannen zich in om Babyconnect op te nemen in de
betaaltitels van 2025. Sigra streeft ernaar in Q3 van 2024 richting gebruikers te communiceren welk deel
van de kosten vervat worden in de betaaltitels en wat de gebruiker zelf moet betalen. De gebruiker heeft
de mogelijkheid het contract op te zeggen met een opzegtermijn van drie maanden. Uiteraard zorgen we
dat de gebruiker genoeg tijd heeft om hierover te beslissen.

Is het noodzakelijk dat alle partijen ondertekenen?

In de geboortezorg in onze regio Amsterdam, Amstelland en Almere willen we samen optrekken om
Babyconnect tot een succes te maken. We gaan voor veilige digitale gegevensuitwisseling en zetten ons
daarvoor in. Vanuit deze gedachte doen velen mee aan het programma Babyconnect. De implementatie
van het systeem komt dichterbij. Het aangaan van het contract is een essentiéle stap om dit succesvol te
laten verlopen, ook voor partijen die pas later aan implementatie toe zijn. Dus we streven ernaar dat zo
veel mogelijk partijen de overeenkomst ondertekenen.

Wat gaat Babyconnect voor ons als praktijk betekenen?

Babyconnect maakt het mogelijk om binnen het eigen cliéntensysteem relevante gegevens op te vragen
die andere zorgverleners in de keten hebben geregistreerd van de cliént, en andersom. Dit betekent een
andere manier van werken dan we nu gewend zijn. Ook worden er afspraken gemaakt over privacy van de
zorgverlener en de cliént die ook binnen de organisatie ingevoerd moeten worden. Er volgt nog
communicatie en training over wat het precies betekent. De projectgroep zal dit in goede banen leiden en
afstemmen met betrokkenen uit verschillende disciplines in de geboortezorg.
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Moeten we nog meer overeenkomsten tekenen voor Babyconnect, buiten deze
overeenkomsten?

Ja, dat is een zogenaamde ‘samenwerkingsovereenkomst'. Hierin spreken alle betrokken zorgaanbieders
met elkaar af hoe ze elkaar vertrouwen en dat zij met elkaar gegevens willen delen. Dit is noodzakelijk om
te voldoen aan wetgeving over het beschikbaar stellen van cliéntgegevens.

Van deze overeenkomst is al een model beschikbaar, welke in zowel onze als de andere Babyconnect
regio's nog specifiek op de geboortezorg aangepast hoeft te worden. Onze regionale werkgroep Privacy &
Security zal, net als in andere regio's, deze nog toetsen voordat het aan jullie wordt aangeboden ter
ondertekening.

Met wie sluit ik een contract en wat houden de documenten in het kort in?

De gebruiker sluit het contract met Sigra (regionaal samenwerkingsverband van organisaties in de zorg en
welzijn). De leverancier van de diensten is HINQ. Sigra koopt de dienst in en distribueert het onder
gebruikers. Daarnaast zorgt Sigra voor goede samenwerking tussen gebruikers en de leverancier, stuurt
Sigra op goede dienstverlening van HINQ, en nemen we bepaalde administratieve en financiéle taken op
ons.

De overeenkomsten-set bestaat uit de volgende onderdelen:

e Raamovereenkomst
o Definiéren en vastleggen van algemene wederzijdse rechten en verplichtingen voor de diensten die
door Sigra worden gedistribueerd
e Deelovereenkomst en bijlage(n)
o Uitwerking van de raamovereenkomst voor wat betreft specifieke dienstverlening zoals Babyconnect
o Prijsbijlage
e Volmacht + verwerkersovereenkomst
o Sigra tekent namens gebruiker de (voor gebruiker verplichte) verwerkersovereenkomst tussen
gebruiker en leverancier via volmacht. De verwerkersovereenkomst is op basis van het landelijk
model van de Brancheorganisaties Zorg.

Overige bijlagen zoals de SLA (Service Level Agreement) zijn op te vragen bij Sigra.

Contact

Mochten er nog aanvullende vragen zijn, stuur deze op naar Mariette van der Leij via: MvdLeij@sigra.nl
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